T.C. HALK BANKASI A.S. GENEL MUDURLUGU’NE

IL/ILCE

Konu: Sikayet ve iade Talebi

Musteri No / T.C. Kimlik No :

Sube :

Hesap No / IBAN :

Kart No (son 4 hane) :
lletisim (Telefon/E-posta) :

Sikayetin Konusu ve Olayin Ozeti:

/ /20 tarihinde saat :

alep:

) Haksiz/yanlis islemin iptali
) Ucret/komisyon/faiz iadesi
) Bilgi ve belge paylasimi
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() Diger:

Geregini bilgilerinize arz ederim.

............... e [ [ 20000
Basvuran (Musteri)

Adi Soyad :

Imza

Ekler:

1) Dekont/ekstre/ekran goruntusu
2) Yazisma/cagri kaydi (varsa)
3) Kimlik 6érnegi (varsa)

isleminde



