................................................. iL/ILCE
................................................. [...oveonr.... BANKASI GENEL MUDURLUGUNE / SUBESI
MUDURLUGUNE]

Konu: Kredi dosya masrafinin iadesi talebi

Bankanizdan kullandigim [tUketici/konut/tasit/ticari] kredisine iliskin olarak [S6zlesme No:
lvel....[..../20....] tarihli s6zlesme kapsaminda tarafimdan 'dosya masrafi' adi
altinda [........ TL] tahsil edilmistir.

6502 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca, tuketiciden
alinan Ucret ve masraflarin s6zlesmede acik¢ca yer almasi ve hakli, makul ve belgeli
olmasi gerekmektedir. Talep edilen bedelin dayanak ve belgeleri tarafima
sunulmadigindan; hukuken iadesi gerektigini degerlendirmekteyim.

Bu kapsamda; s6z konusu 'dosya masrafil' tutarinin tarafima iadesini, ilerleyen
donemlerde ayni ad veya benzeri isimlerle kesinti yapilmamasini ve ucret/komisyon
politikaniza iliskin yazili bilgilendirme yapilmasini talep ederim.

Geregini arz ederim.
............... e/ on [ 2000,

[MaUsteri/Kredi Sahibi]
Adi Soyadi :

T.C. Kimlik No :
Musteri No :

Kredi TurG/No :

IBAN :

Adres :

Telefon :

E-posta :

imza

Ekler:

1) Kredi s6zlesmesi 6rnegi

2) Dosya masrafina iliskin dekont/ekstre
3) (Varsa) Banka ile yazismalar

4) Kimlik fotokopisi



