................................................. iL/ILCE
................................................. MNG Kargo **[Sube Adi]** Sube Mudurligline / **Genel
Madarlage**

Konu: Hasarli/Kayip gonderi icin tazmin talebi

Sirketiniz araciligiyla **[Takip No]** numarah génderim [..../..../20....] tarihinde teslim
alinmis olup, varista **[hasarli/kayip/gecikmeli]** oldugu tespit edilmistir. Gonderi icerigi:
[Gran aciklamasi] - beyan/alis bedeli: [........ TLI.

Teslim asamasinda tutulan **hasar tespit tutanagr*/**teslim fisi** ve gorsel kayitlar ekte
sunulmustur. Gonderinin paketleme/etiketleme sureci usule uygun yapilmis olup
hasarin/kayibin tasima sirecinde meydana geldigi kanaatindeyim.

6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve tasima sozlesmesi hukumleri
uyarinca; gonderinin bedelinin **[........ TL]** olarak tazmin edilmesini, tasima kayitlari ve
(varsa) kamera goruntulerinin incelenmesini ve sonucundan tarafima yazili olarak bilgi
verilmesini talep ederim. Tazmin bedelinin asagidaki IBAN hesabima iadesini arz ve talep
ederim.

Geregini arz ve talep ederim.
............... s e [ o [ 2000,

[Gonderici/Alici]

Adi Soyadi/Unvan :

T.C. Kimlik No/Vergi No :
Adres :

Telefon :

E-posta :

IBAN :

imza

Ekler:

1) Hasar tespit tutanagi / teslim fisi

2) Gonderi icerigine ait fatura/alis belgesi

3) Paketleme ve hasari gosteren fotograflar/vidyolar
4) (Varsa) Kamera goruntuleri talep yazisi / yazismalar
5) Kimlik fotokopisi ve iletisim bilgileri beyani



