................................................. iL/ILCE
................................................. [PTT BASMUDURLUGU/SUBESiI1 MUDURLUGUNE

Konu: Kayip kargo gonderisine iliskin arastirma ve tazmin talebi

PTT Kargo ile gonderilen/teslim edilmesi beklenen, barkod/teslimat numarasi [ |
olan [gOnderici: 1-[alici: 1 bilgilerini iceren gonderi, [..../..../20....] tarihinden
bu yana teslim edilmemis/kayip durumdadir.

Gonderinin son durumuna iliskin olarak tarafima yapilan bilgilendirme bulunmamakta
olup, gonderinin akibetinin arastirilarak bulunmasini; bulunamamasi halinde beyan
ettigim/ belgeledigim icerik bedeli Gzerinden mevzuata uygun tazminat islemlerinin
baslatilmasini talep ederim.

Gonderiye iliskin barkod bilgisi, fatura/irsaliye ve icerik degerini gosterir belgeler dilekce
ekindedir. Sonu¢ hakkinda tarafima yazili/e-posta yoluyla bilgi verilmesini arz ederim.

Geregini arz ederim.
............... s el [ 2001,

[Gonderici/Alici]

Adi Soyadi/Unvan :

T.C. Kimlik No / Vergi No :
Barkod/Teslimat No :
Gonderi Tarihi :
Gonderici (Ad/Soyad/Unvan) :
Alici (Ad/Soyad/Unvan) :
icerik / Tahmini Deger :
Adres :

Telefon :

E-posta :

imza

Ekler:

1) Barkod/teslimat bilgisi (SMS/e-posta ekran goéruntisi veya cikti)
2) Fatura/irsaliye veya icerik degerini gosterir belge

3) Kimlik fotokopisi / (tUzel kisi) vergi levhasi ve imza sirkuleri

4) (Varsa) Yazismalar/sikayet kayitlari ve ekran gorintuleri



