Türk Telekom Fiber İnternet Talep Dilekçesi Örneği
Türk Telekom [İl / İlçe] Müdürlüğüne
Başvuru Sahibi Bilgileri
Ad Soyad: [Ad Soyad]
T.C. Kimlik Numarası: [T.C. Kimlik Numarası]
Türk Telekom Müşteri / Abone Numarası: [Varsa Müşteri veya Abone Numarası]
Telefon Numarası: [Telefon Numarası]
E-posta Adresi: [E-posta Adresi]
Talepte Bulunulan Adres: [İl, İlçe, Mahalle, Cadde/Sokak, Bina ve Bağımsız Bölüm Numarası]
Konu
Belirtilen adrese fiber internet altyapısı kurulması ve hizmet sunulabilmesi için gerekli incelemenin yapılması talebidir.
Açıklamalar
1. [Konut / İş Yeri] olarak kullandığım yukarıda belirtilen adreste yüksek hızlı ve kesintisiz internet hizmetine ihtiyaç duyulmaktadır.
2. Adreste mevcut internet altyapısının durumu [fiber altyapı bulunmamaktadır / mevcut altyapı ihtiyacı karşılamamaktadır / altyapı veya boş port bulunmadığı için abonelik başlatılamamaktadır] şeklindedir. Bu nedenle fiber internet hizmetinden yararlanılamamaktadır.
3. Talebe konu bina veya site [Bina / Site Adı] olup yapıda yaklaşık [Bağımsız Bölüm Sayısı] bağımsız bölüm bulunmaktadır. Binada fiber internet hizmeti almak isteyen yaklaşık [Talepte Bulunan Kişi veya Bağımsız Bölüm Sayısı] kullanıcı bulunmaktadır.
4. Bölgedeki internet ihtiyacı ve kullanıcı talebi dikkate alınarak adresin teknik uygunluk, altyapı güzergâhı, kapasite ve port imkânları yönünden incelenmesini talep etmekteyim.
5. İnceleme sonucunda uygun bulunması hâlinde bina girişine ve gerekli ortak alanlara fiber internet altyapısının ulaştırılması, abonelik işlemlerinin başlatılabilmesi için gerekli çalışmaların planlanması hususunda gereğini arz ederim.
Sonuç ve Talep
Yukarıda açıkladığım nedenlerle, belirtilen adrese fiber internet hizmeti sağlanabilmesi için gerekli teknik incelemenin yapılmasını, uygunluk durumuna göre altyapı kurulum çalışmalarının değerlendirmeye alınmasını ve başvuru sonucu ile öngörülen süreç hakkında tarafıma iletişim bilgilerim üzerinden bilgi verilmesini arz ederim.
Ekler
• Adres veya abonelik bilgilerini gösteren belge [Varsa]
• Bina sakinleri veya iş yeri kullanıcılarına ait talep/imza listesi [Varsa]
• Bina veya site yönetimi destek yazısı [Varsa]
Tarih: [Tarih]
Başvuru Sahibi: [Ad Soyad]
İmza: [İmza]
