Vodafone Vekaletnamesi

Vodafone Yetkili Birimlerine

Vekalet Veren Bilgileri

Ad Soyad / Ticaret Unvani: [Vekalet Veren Ad Soyad / Ticaret Unvani]
T.C. Kimlik No / Vergi No: [T.C. Kimlik No / Vergi No]

Sirket Yetkilisi Ad Soyad ve Unvani: [Varsa Ad Soyad ve Unvan]
Adres: [Adres]

Telefon Numarasi: [Telefon Numarasi]

E-posta Adresi: [E-posta Adresi]

Vekil Bilgileri

Ad Soyad: [Vekil Ad Soyad]

T.C. Kimlik No: [Vekil T.C. Kimlik No]
Dogum Tarihi: [Dogum Tarihi]

Adres: [Vekil Adresi]

Telefon Numarasi: [Vekil Telefon Numarasi]

Ilgili Abonelik ve Hat Bilgileri

GSM Numarasi / Numaralari: [GSM Numarasi veya Numaralari]
Abone / Musteri Numarasi: [Abone veya Musteri Numarasi]
Kurumsal Musteri Kodu: [Varsa Kurumsal Musteri Kodu]

Yeni Hat i§lemi Yapma Yetkisi: [Var / Yok]

Verilen Yetkiler

Yukarida kimlik bilgileri bulunan kisiyi, belirtilen Vodafone abonelikleri ve GSM numaralariyla sinirli
olmak Uzere asagidaki islemleri adima gerceklestirmesi icin vekil tayin ediyorum:

* Vodafone magazalari, satis noktalari, musteri hizmetleri ve diger yetkili birimler nezdinde basvuru
yapmak, islem taleplerini iletmek ve gerekli belgeleri sunmak.

* Belirtilen hatlara iliskin abonelik ve misteri bilgilerini sorgulamak; islem durumu, tarife, paket,
kullanim ve fatura bilgileri hakkinda bilgi almak.

* Tarife, paket ve ek hizmet basvurularini yapmak; bunlari degistirmek veya iptal ettirmek.

* Abonelik kapsamindaki iletisim, bildirim, fatura génderim ve kullanim adresi bilgilerini
guncellemek.

+ SIM kart degisikligi, yenileme, ariza, kayip veya calinti nedeniyle SIM kart teslim alma islemlerini
yuarutmek.

* Hat kisitlama, gecici kapatma, yeniden kullanima agma ve hat iptali taleplerinde bulunmak.

* Numara tasima, hat devir veya devir alma islemlerini, yalnizca su numaralar bakimindan
yurutmek: [Yetki Verilen GSM Numaralari].

* Yeni hat basvurusu yapma yetkisi verilmisse, [Yeni Hat Adedi] adet yeni hat icin basvuru ve
aktivasyon islemlerini tamamlamak.



* Faturalara ve ucretlendirmelere iliskin inceleme, duzeltme ve itiraz basvurularini yapmak;
basvurularin sonucunu takip etmek.

« Islemler nedeniyle diizenlenen basvuru formu, teslim belgesi, tarife veya paket degisikligi formu
ve benzeri belgeleri imzalamak ve teslim almak.

* Yukarida sayilan islemlerin tamamlanmasi icin gerekli bilgi ve belgeleri ibraz etmek, eksik belgeleri
tamamlamak ve islem sonuclarini teslim almak.

Yetkinin Sinirlari ve Siiresi

Bu vekaletname yalnizca yukarida belirtilen Vodafone islemleri ve GSM numaralari icin gegerlidir.
Vekil, kendisine verilen yetkileri bagka bir kisiye devredemez ve acik¢a belirtilmeyen islemleri
gerceklestiremez.

Vekaletnamenin Gegerlilik Baslangici: [Baslangi¢ Tarihi]
Vekaletnamenin Gegerlilik Bitisi: [Bitis Tarihi]

Beyan

Yukarida belirtilen yetkilerin kapsamini okuyup anladigimi, vekilin bu kapsamda gerceklestirecegi
islemleri kabul ettigimi ve isbu vekaletnameyi kendi irademle dizenledigimi beyan ederim.

Duzenleme Tarihi: [Tarih]

Duzenleme Yeri: [il / Iice]

Vekalet Veren Ad Soyad / Ticaret Unvani: [Ad Soyad / Ticaret Unvani]
Sirket Yetkilisi ve Unvani: [Varsa Ad Soyad ve Unvan]

imza / Kase: [Imza / Kase]



