Acenteler Arasi S6zlesme Ornegi

Taraflar

Birinci Acente

Ticaret Unvani: [Birinci Acente Ticaret Unvani]

Vergi Dairesi / Vergi Numarasi: [Vergi Dairesi / Vergi Numarasi]
MERSIS / Ticaret Sicil Numarasi: [MERSIS / Ticaret Sicil Numarasi]
Adres: [Birinci Acente Adresi]

Telefon / E-posta: [Telefon Numarasi / E-posta Adresi]

Yetkili Temsilci: [Ad Soyad / Unvan]

ikinci Acente

Ticaret Unvani: [ikinci Acente Ticaret Unvani]

Vergi Dairesi / Vergi Numarasi: [Vergi Dairesi / Vergi Numarasi]
MERSIS / Ticaret Sicil Numarasi: [MERSIS / Ticaret Sicil Numarasi]
Adres: [Ikinci Acente Adresi]

Telefon / E-posta: [Telefon Numarasi / E-posta Adresi]

Yetkili Temsilci: [Ad Soyad / Unvan]

Birinci Acente ve ikinci Acente bundan sonra ayri ayri “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.
Taraflar, asagidaki sartlar cercevesinde is birligi yapmak Gzere bu s6zlesmeyi dizenlemistir.

1. S6zlesmenin Konusu

Bu s6zlesmenin konusu; Taraflarin [UrUn, hizmet veya faaliyet alani] kapsaminda musteri
yonlendirme, satis, tanitim, operasyon, rezervasyon, teklif hazirlama, satis sonrasi destek veya
[diger is birligi konusu] faaliyetlerinde bulunmasina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Is Birliginin Kapsami: [Is Birliginin Ayrintili Aciklamasi]

Urilin / Hizmetler: [S6zlesme Kapsamindaki Uriin veya Hizmetler]

Faaliyet Bélgesi: [Sehir / Bolge / Ulke / Cevrim Ici Kanal]

Is Birliginin Niteligi: [Minhasir / Minhasir Olmayan]

2. Taraflarin Statiisii ve Temsil Yetkisi

* Taraflar, hukuken ve mali bakimdan birbirinden bagimsiz olarak faaliyet gosterir. Bu s6zlesme,
Taraflar arasinda ortaklik, isveren-calisan iliskisi veya s6zlesmede acikca belirtiimeyen bir temsil
yetkisi olusturmaz.

* Taraflardan higbiri, diger Tarafin dnceden verilmis yazil onayi bulunmaksizin onun adina sézlesme
yapamaz, taahhutte bulunamaz, borg altina giremez veya t¢uncu kisilerden tahsilat yapamaz.

* Bir Tarafa verilen 6zel temsil, teklif sunma, siparis kabul etme veya tahsilat yetkisi varsa bu
yetkinin kapsami ve suresi [Yetkinin Kapsami ve Suresi] seklindedir.

* Her Taraf kendi personeli, alt yuklenicileri, calisma dizeni ve faaliyet giderlerinden kendisi
sorumludur.



3. Is Birliginin Yiiritiilmesi
* Musteri talepleri, siparisler, teklifler ve diger is firsatlari [E-posta / Ortak Sistem / Yazih Bildirim
Yoéntemi] Uzerinden kayit altina alinir.

* Musteri yonlendirmesinin gecerli sayilmasi icin [Musteri Yonlendirme Kosullari] yerine getirilir ve
yonlendirme tarihi esas alinir.

« Taraflarin teklif hazirlama, musteriyle goriisme, sézlesme kurma, hizmet sunma ve satis sonrasi
destek gorevleri [Gorev Dagilimi] seklinde yuratalar.

* MUsteriye sunulacak fiyat, indirim, kampanya, 6deme plani ve teslim kosullari yetkili Tarafin onayi
alinmadan degistirilemez.

* Taraflar, is birliginin yurutilmesi icin gerekli bilgi ve belgeleri dogru, gliincel ve zamaninda
birbirlerine iletir.

4. Bolge, Musteri ve Munhasirlik Esaslari

« Is birligi [Faaliyet Bélgesi] ile sinirlidir. Bélge disinda gerceklestirilecek calismalar icin Taraflarin
O6nceden yazili mutabakati aranir.

» S6zlesme miinhasir olarak diizenlenmisse munhasirlik; [Uriin / Hizmet], [MUsteri Grubu], [Satis
Kanali] ve [Bolge] ile sinirhdir.

* S6zlesme munhasir degilse Taraflar, ayni veya benzer konularda tguincu kisilerle calisabilir.

* Mevcut musteriler, yonlendirilen musteriler ve ortak calisma sonucunda kazanilan musteriler
bakimindan musteri iliskisinin yonetimi [MUsteri ve Portféy Paylasim Esaslari] uyarinca
gerceklestirilir.

* Ayni musterinin her iki Tarafin kayitlarinda bulunmasi hélinde dncelik ve Gcret hakki [MUsteri
Cakismasi C6zUm Yéntemi] esas alinarak belirlenir.

5. Taraflarin Yukimlulikleri

* Taraflar, faaliyetlerini durastlik kurallarina, mesleki standartlara ve faaliyet alanlari icin gecerli
dizenlemelere uygun bicimde yaratur.

* Taraflar, masterilere yaniltici veya dogrulanmamis bilgi vermez; diger Tarafca onaylanmamis fiyat,
garanti, teslim tarihi ya da hizmet taahhtdtnde bulunmaz.

* Her Taraf, kendi izin, ruhsat, yetki belgesi ve benzeri faaliyet sartlarinin gecerliligini korumakla
sorumludur.

* Taraflar, musteri sikayetleri ve hizmet aksakliklari hakkinda birbirlerini gecikmeksizin bilgilendirir
ve ¢6zum icin makul is birligini saglar.
* Taraflar, diger Tarafin ticari itibarina zarar verebilecek aciklama ve davranislardan kaginir.

» Faaliyet raporlari [Haftalik / Aylik / Diger Dénem] dénemlerinde, [Raporlama Icerigi ve Yontemi]
kapsaminda paylasilir.

6. Ucret, Komisyon ve Masraflar

Komisyon / Hizmet Bedeli: [Tutar, Oran veya Hesaplama Yéntemi]

Komisyona Hak Kazanma Kosulu: [Siparis / Tahsilat / Teslim / Hizmetin Tamamlanmasi / Diger]
Odeme Donemi: [Odeme Dénemi]

Odeme Siiresi: [Gln Sayisi]

Odeme Yontemi: [Banka Havalesi / Diger Yontem]



+ Komisyon veya hizmet bedeli, [Vergiler Dahil / Vergiler Haric] olarak belirlenmistir. Her Taraf kendi
duzenlemesi gereken mali belgelerden ve kendi mali yukimluluklerinden sorumludur.

+ Odeme hesabinda yalnizca [Tahsil Edilen Net Tutar / Briit Satis Tutari / Belirlenen Diger Matrah]
dikkate alinir.

« Indirim, iptal, iade, karsiliksiz 6deme, miisteri zarari veya sonradan yapilan fiyat degisikliklerinin
komisyona etkisi [lade ve Mahsup Esaslari] uyarinca belirlenir.

* Sdzlesme kapsamindaki faaliyetler nedeniyle yapilacak ulasim, reklam, tanitim, personel ve diger
giderler [Masraflarin Paylasim Esaslari] dogrultusunda karsilanir.

» Onceden yazili olarak onaylanmayan olagan disi giderler diger Taraftan talep edilemez.

7. Faturalandirma ve Hesap Mutabakati

* Hak kazanilan bedel veya komisyon icin ilgili Taraf, gerekli mali belgeyi [Belge Dlzenleme Zamani]
icinde duzenler.

* Taraflar, satis, tahsilat, iptal, iade ve komisyon kayitlarini [Aylik / Diger Dénem] olarak karsilastirir
ve mutabakat saglar.

* Hesap veya fatura itirazlari, belgenin alinmasindan itibaren [Stre] icinde gerekcesi ve
dayanaklariyla yazili olarak bildirilir.

Odeme Hesabi: [Banka Adi / IBAN / Hesap Sahibi]

8. Gizlilik
* Taraflar; muasteri bilgileri, fiyatlandirmalar, komisyon oranlari, is planlari, teklif ydntemleri, teknik
bilgiler, ticari sirlar ve kamuya acik olmayan diger bilgileri gizli tutar.

* Gizli bilgiler yalnizca s6zlesmenin yaratalmesi amaciyla ve bilmesi gereken ¢alisanlar ile
yetkilendirilmis kisilerle paylasilabilir.

* Kamuya acik hale gelmis, aciklanmasindan 6nce hukuka uygun sekilde bilinen veya yetkili makam
karariyla agiklanmasi gereken bilgiler gizlilik ykamlalagunun disindadir.

* Yetkili bir makam tarafindan bilgi talep edilmesi halinde, hukuken mimkun oldugu 6l¢tde diger
Tarafa 6nceden bilgi verilir.

* Gizlilik yakimlultgu s6zlesmenin sona ermesinden sonra [Gizlilik Stresi] boyunca devam eder.

9. Kisisel Verilerin Korunmasi

* Taraflar, s6zlesme kapsaminda eristikleri kisisel verileri yalnizca belirlenen is birligi amaci
dogrultusunda ve gerekli oldugu 6lcude isler.

* Kisisel veriler, yetkisiz erisime, kayba, degistirilmeye veya aciklanmaya karsi uygun idari ve teknik
tedbirlerle korunur.

* Kisisel verilerin G¢Uncu kisilere aktarilmasi gereken durumlarda gerekli bilgilendirme, izin ve
guvenlik sureclerinden veriyi aktaran Taraf sorumludur.

* Bir veri guvenligi ihlali veya siphesi 6grenildiginde diger Tarafa gecikmeksizin bilgi verilir ve
zararin sinirlandirilmasi icin is birligi yapihr.

* S6zlesmenin sona ermesi Uzerine saklanmasi zorunlu olmayan kisisel veriler, Taraflarin
belirleyecedi glvenli ydntemle silinir, yok edilir veya iade edilir.



10. Marka, Tanitim ve Fikri Haklar

* Taraflardan her biri kendi ticaret unvani, markasi, logosu, alan adi, kataloglari, yazilimlari ve
tanitim materyalleri Gzerindeki haklarini korur.

* Bir Tarafin markasi veya tanitim materyali, yalnizca énceden verilen yazili onay ve kullanim
talimatlari kapsaminda kullanilabilir.

* Verilen kullanim izni, aksi yazili olarak kararlastiriimadik¢a devredilemez ve s6zlesme sona
erdiginde kendiliginden son bulur.

* Ortak hazirlanacak reklam, kampanya ve tanitim ¢alismalarina iliskin icerik, butce, yayin kanali ve
onay sureci [Tanitim ve Onay Esaslari] dogrultusunda yuratalur.

11. Kayitlarin Saklanmasi ve Denetim

* Taraflar, kendi islemlerine iliskin teklif, siparis, tahsilat, iade ve komisyon kayitlarini faaliyetleri icin
gerekli sire boyunca duzenli sekilde saklar.

* Komisyon hesabini etkileyen kayitlar, makul bir bildirim stresi verilerek ve ticari sirlarin korunmasi
sartiyla ilgili Tarafin incelemesine sunulur.

» Inceleme, diger Tarafin faaliyetlerini aksatmayacak ve musteri gizliligini ihlal etmeyecek bicimde
gerceklestirilir.

12. Sorumluluk

+ Her Taraf, kendi kusuru, personeli, verdigi bilgi ve ustlendigi islemler nedeniyle dogan dogrudan
zararlardan kendi sorumlulugu 6l¢iisiinde sorumludur.

* Taraflardan biri, yetkisini asarak diger Taraf adina taahhttte bulunursa bundan dogabilecek talep
ve zararlardan sorumlu olur.

* Musteriye sunulan Uriin veya hizmete iliskin gérev ve sorumluluk paylasimi [Uriin veya Hizmet
Sorumlulugu Dagilimi] seklindedir.

* Taraflarin sézlesmeden kaynaklanan sorumluluklarina iliskin 6zel sinir veya kosullar varsa
[Sorumluluk Siniri ve Kosullari] uygulanir.

13. Miicbir Sebep

Taraflarin kontrolU disinda gelisen ve makul dnlemlere ragmen énlenemeyen olaylar nedeniyle
yukumlultklerin yerine getirilememesi halinde etkilenen Taraf, durumu ve tahmini etkilerini diger
Tarafa gecikmeksizin bildirir. YikimlUlUkler, engelin etkisi 6lctistinde askiya alinir; olayin [Stre]
boyunca devam etmesi halinde Taraflar s6zlesmenin devamini yeniden degerlendirir.

14. S6zlesmenin Siiresi

Yararlak Tarihi: [Tarih]

Soézlesme Suresi: [Belirli Stre / Belirsiz Sure]

Belirli Stre Sonu: [Tarih]

Yenilenme Kosulu: [Otomatik Yenileme / Yazili Mutabakat / Yenilenmeme]

Sozlesme, Taraflarca imzalandidi tarihte veya yukarida belirtilen yurarlik tarihinde gecerlilik
kazanir. Yenileme ve sure uzatimina iliskin bildirimler [Bildirim Suresi] dnce yapilir.



15. S6zlesmenin Sona Erdirilmesi

* Taraflardan her biri, belirsiz sureli s6zlesmeyi [Fesih Bildirim Stresi] dnceden yazih bildirimde
bulunarak sona erdirebilir.

* Taraflardan birinin s6zlesmeye aykiriligi halinde diger Taraf, aykirihigin giderilmesi icin [Dizeltme
Suresi] sure verebilir. Bu sure icinde aykirilik giderilmezse s6zlesme yazili bildirimle sona
erdirilebilir.

* Gizlilik ihlali, yetkisiz tahsilat, gercege aykiri beyan, marka veya musteri bilgilerinin izinsiz
kullanilmasi gibi is iliskisinin stirdurtlmesini ciddi bicimde etkileyen durumlarda sézlesme [Derhal
Fesih / Belirlenen Usul] kapsaminda sona erdirilebilir.

* Taraflardan birinin faaliyetini kalici olarak durdurmasi veya sdzlesme konusu isi ytratmesi icin
gerekli yetkileri kaybetmesi halinde diger Taraf s6zlesmeyi yazili bildirimle sona erdirebilir.

16. Sona Ermenin Sonuclari

* Sona erme tarihine kadar dogmus 6deme, komisyon, gizlilik ve hesap verme yukumlultkleri
gecerliligini korur.

* Devam eden miisteri islemleri ve heniiz tamamlanmamis siparisler [Devam Eden Islerin
Tamamlanma Esaslari] dogrultusunda sonuclandirilir.

* Sona ermeden 6nce yonlendirilen musterilerden sonradan elde edilen gelirler icin komisyon hakki
[Sona Erme Sonrasi Komisyon Kosullari] kapsaminda degerlendirilir.

* Taraflar, birbirlerine ait belge, veri, numune, tanitim malzemesi ve erisim bilgilerini [lade Suresi]
icinde iade eder veya yazil talimata gore imha eder.

* Marka, logo, unvan ve diger tanitici unsurlarin kullanimi sona erme tarihinde durdurulur.

17. Bildirimler

Sozlesmeye iliskin bildirimler, Taraflarin yukarida yazili adreslerine veya asagida belirlenen iletisim
kanallarina gonderilir. Adres veya iletisim bilgisi degisen Taraf, degisikligi [Bildirim Stresi] icinde
diger Tarafa yazili olarak bildirir.

Birinci Acente Bildirim Adresi / E-postasi: [Adres / E-posta]
fkinci Acente Bildirim Adresi / E-postasi: [Adres / E-postal]

18. Devir ve Alt Yuklenici Kullanimi

Taraflardan hicbiri, diger Tarafin 6nceden yazili onayi olmaksizin bu sézlesmeden dogan hak ve
yukumlultklerini batunuyle veya kismen tguncu bir kisiye devredemez. Alt yuklenici kullaniimasi
halinde ilgili Taraf, alt yuklenicinin islemlerinden kendi islemleri gibi sorumlu olmaya devam eder.

19. Degisiklikler ve Butuinluk

* Bu s6zlesmede yapilacak degisiklik ve eklemeler, Taraflarin yetkili temsilcileri tarafindan yazih
olarak onaylandiginda gecerli olur.

* S6zlesmenin herhangi bir hUkmunin uygulanamaz hale gelmesi, diger hiktumlerin gecerliligini
etkilemez. Taraflar, uygulanamayan hikmun amacina en yakin yeni dizenleme Gzerinde gorusur.

* Bu so6zlesme ve ekleri, konusu bakimindan Taraflar arasindaki mutabakatin tamamini olusturur.



20. Uyusmazliklarin Cozimii

Taraflar, s6zlesmeden dogabilecek uyusmazlhklari dncelikle iyi niyetli gérismeler yoluyla ¢c6zmeye
calisir. Cézuim saglanamamasi halinde uyusmazliklarin ¢céziimiinde [Yetkili Mahkeme ve icra
Daireleri / Kararlastirilan Diger Yontem] yetkilidir.

21. Ozel Sartlar

Ceza Sarti: [Yoktur / Tutar, Kosul ve Hesaplama Yontemi]
Performans Hedefleri: [Varsa Hedefler ve OIgUm Yontemi]
Musteri Devri ve Portféy Kullanimi: [Ozel Diizenleme]
Diger Ozel Sartlar: [Ozel Sartlar]

22. Yurirluk ve Nushalar

Bu s6zlesme, [Sayfa Sayisi] sayfa ve [Ek Sayisi] ekten olusmak Uzere [NUsha Sayisi] nusha olarak
duzenlenmis, Taraflarin yetkili temsilcileri tarafindan okunarak [Tarih] tarihinde imzalanmistir. Her
Taraf bir ntsha teslim almistir.

Ekler
« Ek-1: [Ur0in ve Hizmet Listesi]
* Ek-2: [Komisyon ve Fiyatlandirma Tablosu]
* Ek-3: [Bblge ve Musteri Listesi]
* Ek-4: [Yetki ve Gorev Dagilimi]
* Ek-5: [Diger Ek]

imzalar

Birinci Acente

Ticaret Unvani: [Birinci Acente Ticaret Unvani]
Yetkili Ad Soyad / Unvan: [Ad Soyad / Unvan]
Tarih: [Tarih]

Imza / Kase: [Imza / Kase]

iIkinci Acente

Ticaret Unvani: [ikinci Acente Ticaret Unvani]
Yetkili Ad Soyad / Unvan: [Ad Soyad / Unvan]
Tarih: [Tarih]

Imza / Kase: [Imza / Kase]



