Aktif Bank Numara Guincelleme Dilekgesi

Aktif Yatirim Bankasi A.S. Genel Mudurligline

Mausteri Bilgileri

Ad Soyad: [Ad Soyad]

T.C. Kimlik Numarasi: [T.C. Kimlik Numarasi]
Musteri Numarasi: [Musteri Numarasi]
Adres: [Adres]

E-posta Adresi: [E-posta Adresi]

Konu

Bankaniz nezdindeki musteri kayitlarimda bulunan cep telefonu numaramin gincellenmesi
talebimden ibarettir.

Aciklamalar

1. Bankanizdaki musteri bilgilerimde kayith olan [Eski Telefon Numarasi] numarali cep
telefonunu [Numara degisikligi / hattin kapanmasi / hattin kaybolmasi / eski numaraya
erisilememesi / diger neden] sebebiyle kullanamiyorum.

2. Guncel ve tarafimdan kullanilan cep telefonu numarasi [Yeni Telefon Numarasi] olup
bankanizdaki iletisim bilgilerimin bu numarayla degistiriimesini talep ediyorum.

3. Guncelleme sonrasinda bankacilik islemlerine iliskin SMS, bilgilendirme, dogrulama ve
guvenlik bildirimlerinin, bankanizin uygulama ve guvenlik esaslari cercevesinde yeni telefon
numarama goénderilmesini istiyorum.

4. Yeni telefon numarasinin tarafimdan kullanildigini, dilekcede sundugum bilgilerin dogru ve
guncel oldugunu beyan ederim. Kimlik dogrulamasi ve numara guincelleme islemi icin gerekli
kontrollerin yapilmasini kabul ediyorum.

Sonug ve Talep

Yukarida acgikladigim nedenlerle, bankanizdaki musteri kayitlarimda bulunan [Eski Telefon
Numarasi] numarali cep telefonu bilgisinin iptal edilerek yerine [Yeni Telefon Numarasi]
numarasinin kaydedilmesini ve gtincelleme islemi tamamlandiginda tarafima bilgi verilmesini
arz ederim.

Ekler
+ Kimlik belgesi fotokopisi [Talep edilmesi halinde]

* Yeni telefon numarasinin kullanimini gésteren belge [Talep edilmesi halinde]

Tarih: [Tarih]



Ad Soyad: [Ad Soyad]

imza: [Imza]



