Aktif Bank SIM Kart Bloke Kaldırma Dilekçesi
Aktif Bank [Şube / İlgili Birim]’ne
Başvuru Sahibi Bilgileri
Ad Soyad: [Ad Soyad]
T.C. Kimlik Numarası: [T.C. Kimlik Numarası]
Müşteri Numarası: [Müşteri Numarası]
Banka Kayıtlarındaki Cep Telefonu Numarası: [Telefon Numarası]
Güncel GSM Operatörü: [GSM Operatörü]
Adres: [Adres]
E-posta Adresi: [E-posta Adresi]
Konu
Banka kayıtlarında bulunan cep telefonu numarama uygulanan SIM kart blokesinin kaldırılması talebimdir.
Açıklamalar
1. Aktif Bank nezdinde [Müşteri Numarası] numaralı müşteri olarak işlem yapmaktayım.
2. Banka sisteminde kayıtlı olan [Telefon Numarası] numaralı cep telefonu hattı tarafıma aittir ve hâlen tarafımdan kullanılmaktadır.
3. [SIM kart değişikliği / operatör değişikliği / cihaz değişikliği / diğer neden: açıklayınız] nedeniyle cep telefonu numarama SIM kart blokesi uygulanmıştır. Bu bloke sebebiyle mobil bankacılık, internet bankacılığı veya doğrulama kodu gerektiren bankacılık işlemlerini gerçekleştirememekteyim.
4. Kimlik ve müşteri bilgilerimin banka kayıtları üzerinden kontrol edilmesini; gerekli güvenlik doğrulamaları tamamlandıktan sonra kayıtlı cep telefonu numaram üzerindeki SIM kart blokesinin kaldırılmasını talep ediyorum.
Yukarıda verdiğim bilgilerin doğru ve güncel olduğunu, belirtilen cep telefonu hattının kullanımının tarafıma ait bulunduğunu beyan ederim.
Sonuç ve Talep
Yukarıda açıklanan nedenlerle, Aktif Bank kayıtlarında bulunan [Telefon Numarası] numaralı cep telefonu hattıma uygulanan SIM kart blokesinin gerekli kimlik ve güvenlik kontrolleri yapılarak kaldırılmasını arz ederim.
Tarih: [Tarih]
Ad Soyad: [Ad Soyad]
İmza: [İmza]
Ekler (Talep Edilmesi Hâlinde)
• Kimlik belgesi fotokopisi
• Telefon hattının başvuru sahibine ait olduğunu gösteren belge
• Banka tarafından istenebilecek diğer destekleyici belgeler
