Dayanikli Tuketim Mallar1 Ana S6zlesmesi

Soézlesme No: [S6zlesme No]

Soézlesme Tarihi: [Tarih]

1. Taraflar

isbu sézlesme, asagida bilgileri bulunan Satici/Tedarikci ile Alici arasinda belirtilen tarih itibariyla
duzenlenmistir.
Satici/Tedarikci Unvani veya Adi Soyadi: [Satici/Tedarik¢i Unvani veya Adi Soyadi]

Vergi Dairesi ve Vergi Numarasi/T.C. Kimlik Numarasi: [Vergi Dairesi ve Vergi Numarasi/T.C.
Kimlik Numarasi]

Adres: [Satici/Tedarik¢i Adresi]

Telefon ve E-posta: [Satici/Tedarikci Telefon Numarasi ve E-posta Adresi]
Yetkili Kisi: [Satici/Tedarikgi Yetkilisinin Adi Soyadi ve Unvani]

Alici Unvani veya Adi Soyadi: [Alici Unvani veya Adi Soyadi]

Vergi Dairesi ve Vergi Numarasi/T.C. Kimlik Numarasi: [Vergi Dairesi ve Vergi Numarasi/T.C.
Kimlik Numarasi]

Adres: [Alicl Adresi]
Telefon ve E-posta: [Alici Telefon Numarasi ve E-posta Adresi]
Yetkili Kisi: [Ahci Yetkilisinin Adi Soyadi ve Unvani]

Satici/Tedarikgei ile Alici bundan ayri ayri “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

2. Sozlesmenin Konusu ve Kapsami

Bu s6zlesmenin konusu; Satici/Tedarikgi tarafindan Aliciya saglanacak dayanikli tiketim
mallarinin siparis, satis, bedel, 6deme, teslim, kurulum, kabul, garanti, servis ve iade kosullari ile
Taraflarin karsihkli hak ve yakumlultklerinin belirlenmesidir.

Sézlesme kapsamindaki Grinler; [Urin Tirleri ve Genel Nitelikleri] olarak belirlenmistir.
Urdinlerin marka, model, teknik &zellik, miktar, birim fiyat, teslim yeri ve teslim tarihi bilgileri
siparis formu, teklif, proforma fatura veya sézlesme eklerinde ayrica gosterilir.

3. Sézlesme Belgeleri ve Oncelik Sirasi

Bu s6zlesme, Taraflarca onaylanan siparisler ve ekleriyle birlikte bir battn olusturur. Belgeler
arasinda celiski bulunmasi halinde éncelik sirasi; [Belge Oncelik Sirasi] seklinde uygulanir.
Sonradan duzenlenen bir belgenin s6zlesme htukumlerini degistirebilmesi icin degisikligin
Taraflarca agik¢a kabul edilmesi gerekir.

4. Siparis ve Onay Sureci

* Alici, Grdn cinsi, marka, model, miktar, teslim yeri ve talep edilen teslim tarihini iceren siparisini
[Siparis Bildirim Yontemi] araciligiyla Satici/Tedarikgiye iletir.



* Siparis, Satici/Tedarikginin yazili veya elektronik ortamda onay vermesiyle kesinlesir.

* Kesinlesen sipariste yapilacak miktar, model, teslim yeri veya tarih degisiklikleri Taraflarin
karsilikli onayina tabidir.

» Uriinlin Gretimden kalkmasi veya tedarik edilememesi durumunda Satici/Tedarikgi, Aliciyi
gecikmeksizin bilgilendirir. Muadil Grtn saglanmasi ancak Alicinin kabultyle mimkanddar.

5. Uriin Ozellikleri ve Uygunluk

Satici/Tedarikgi, Urtnleri onaylanan sipariste, teknik sartnamede, tGrin tanitiminda veya eklerde
belirtilen marka, model ve niteliklere uygun sekilde teslim eder. Alicinin 6zel dlcu, renk, kapasite,
enerji 6zelligi veya kullanim amaci talebi varsa bu hususlar [Ozel Uriin Sartlari] alaninda acikca
belirtilir.

Ozel Uriin Sartlari: [Ozel Uriin Sartlari]

6. Fiyatlandirma ve Vergiler

Uranlerin fiyati [Birim Fiyat Listesi/Teklif/Siparis Formu] esas alinarak belirlenir. Toplam siparis
bedeli [Toplam Bedel] olup bu bedele [Vergiler Dahildir/Vergiler Dahil Degildir]. Nakliye,
kurulum, sigorta, ambalajlama ve benzeri giderlerin hangi Tarafa ait oldugu siparis belgesinde
ayrica gosterilir.

Fiyatlarin Gegerlilik Suresi: [Fiyat Gegerlilik Stresi]

indirim veya Kampanya Kosullari: [Varsa Indirim veya Kampanya Kosullari]

7. Odeme Kosullari

Alici, Griin bedelini [Odeme Yéntemi] ile [Odeme Plani ve Vade] kapsaminda éder. On édeme
veya kapora kararlastiriimissa tutari [On Odeme/Kapora Tutari], son ddeme tarihi ise [Son
Odeme Tarihi] olarak uygulanir.

Banka ve Hesap Bilgileri: [Banka Adi, Sube, Hesap Sahibi ve IBAN]

Odemenin vadeli yapilmasi halinde taksit sayisi, 6deme tarihleri ve tutarlari [Odeme Plani]
icerisinde gosterilir. Gecikmeye iliskin uygulanacak kosullar, emredici kurallara aykiri olmamak
kaydiyla [Gecikme Kosullari] seklindedir.

8. Teslimat

Urdnler, [Teslim Tarihi veya Suresi] icinde [Teslimat Adresi] adresine teslim edilir. Teslim sekli
[Teslim Sekli], nakliye sorumlulugu ise [Nakliyeden Sorumlu Taraf] olarak belirlenmistir.

* Teslim sirasinda Urunlerin miktari, ambalaj durumu, marka ve modeli teslim belgesi Gzerinden
kontrol edilir.

* Ambalajda veya urtnde acgikca gorulebilen hasar, eksiklik ya da yanhshk teslim belgesine
aciklamali olarak yazilir ve mumkunse gorsellerle kayit altina alinir.

+ Kismi teslimat yapilabilmesi [Kismi Teslimat Yapilabilir/Yapilamaz] seklinde kararlastiriimistir.

* Alicidan kaynaklanan nedenlerle teslimatin yapilamamasi halinde yeniden teslim, depolama
veya ek nakliye kosullari [Yeniden Teslim ve Depolama Kosullari] kapsaminda uygulanir.



9. Kurulum ve Devreye Alma

Kurulum gerektiren trinlerde montaj ve devreye alma islemi [Satici/Tedarikci/Yetkili Servis/Alici]
tarafindan yerine getirilir. Kurulum yeri; elektrik, su, gaz, baglanti, tasima ve fiziki alan
bakimindan trintn teknik gerekliliklerine uygun olarak Alici tarafindan hazirlanir.

Kurulum Tarihi veya Suresi: [Kurulum Tarihi veya Suresi]

Kurulum Ucreti ve Kapsami: [Kurulum Ucreti ve Kapsami]

Kurulumun yetkili kisi veya servis tarafindan yapilmasinin gerektigi Grtunlerde Alici, Granin
yetkisiz mudahaleye ugramamasini saglar. Kurulum tamamlandiginda varsa kurulum veya servis
formu Taraflarca imzalanir.

10. Kontrol ve Teslim Kabul

Alicl, teslim edilen Grunleri makul sire icinde kontrol eder ve siparise aykirilik, eksiklik, hasar
veya islev sorunu tespit etmesi halinde durumu [Bildirim Suresi] icinde [Bildirim Yontemi] ile
Satici/Tedarikgiye bildirir. Kullanim sirasinda ortaya ¢ikan ve ilk kontrolde anlasilamayan
sorunlara iliskin zorunlu haklar saklidir.

Teslim veya kurulum tutanaginin imzalanmasi, ilk incelemede tespit edilemeyen ayip ve arizalara
iliskin haklardan vazgecildigi anlamina gelmez.

11. Garanti, Servis ve Yedek Parca

Uriinlere iliskin garanti siiresi ve kapsami, iriinle birlikte verilen garanti belgesi veya siparis
ekinde gosterilir. Garanti sUresi [Garanti Suresi], yetkili servis bilgileri ise [Yetkili Servis Bilgileri]
seklindedir.

* Satici/Tedarikgi, Urtinle birlikte mevcutsa kullanim kilavuzu, garanti belgesi ve gerekli teknik
belgeleri Aliciya teslim eder.

* Garanti kapsamindaki ariza bildirimleri [Ariza Bildirim Kanali] Gzerinden yapilir.

* Bakim, onarim, servis ve yedek parca islemlerinde uygulanacak kosullar [Servis ve Yedek Parca
Kosullari] olarak belirlenmistir.

+ Kullanim talimatina aykiri kullanim, yetkisiz midahale veya dis etkenlerden kaynaklanan
durumlar, olayin niteligine ve zorunlu hukimlere gére degerlendirilir.

12. Ayiph, Hasarli veya Eksik Uriinler

Teslim edilen Urtnun siparise uygun olmamasi, eksik ¢cikmasi, hasarli bulunmasi veya
kendisinden beklenen islevi yerine getirmemesi durumunda Alici, talebini destekleyen siparis,
fatura, teslim belgesi, servis kaydi ve benzeri belgelerle Satici/Tedarikgiye basvurabilir.

Urtiniin onarilmasi, degistirilmesi, bedel indirimi uygulanmasi veya bedelin iadesi gibi talepler;
drundn niteligi, somut olayin kosullari, garanti sartlari ve taraflarin vazgecemeyecegi yasal
haklar dikkate alinarak degerlendirilir.

13. iade ve Degisim Kosullari



Ayipl olmayan rtinlere iliskin istege bagl iade veya degisim kosullari [fade ve Degisim
Kosullari] seklindedir. Ozel siparisle tretilen, kisisellestirilen, kurulumu tamamlanan veya
kullanima bagl deger kaybina ugrayan drunler bakimindan uygulanacak sartlar siparis
dncesinde ayrica belirtilir.

Alicinin tuketici sifatini tasidigi islemlerde, niteligi geregi uygulanmasi gereken zorunlu tuketici
haklari ve varsa cayma hakki saklidir.

14. Taraflarin Yakiamlualikleri

Satici/Tedarikgi; uranleri kararlastirilan 6zellik, miktar ve kosullara uygun bicimde teslim etmek,
gerekli belgeleri saglamak ve kendi sorumlulugundaki servis veya destek taleplerini makul stre
icinde degerlendirmekle yukamladdar.

Alici; siparis bilgilerini dogru vermek, 6deme yukumlultklerini zamaninda yerine getirmek,
teslim ve kurulum icin gerekli erisimi saglamak, trdnu kullanim talimatlarina uygun kullanmak
ve tespit ettigi sorunlar gecikmeksizin bildirmekle yakumitdar.

15. Mulkiyet ve Hasar Sorumlulugu

Urtinlerin milkiyetinin ve hasar sorumlulugunun gegis ani [Mlkiyet ve Hasar Sorumlulugunun
Gegis Ani] olarak belirlenmistir. Bu diizenleme, taraflarin vazgecemeyecegi yasal hak ve
sorumluluklari ortadan kaldirmaz.

16. Gizlilik ve Bilgilerin Kullanimi

Taraflar; s6zlesmenin uygulanmasi sirasinda 6grendikleri ticari, mali ve teknik bilgileri, diger
Tarafin yazil onayi olmadan sézlesme amaci disinda kullanmamayi ve yetkisiz kisilerle
paylasmamayi kabul eder. Resmi makamlarin usuliine uygun talepleri ile aciklanmasi zorunlu
bilgiler bu kapsamin disindadir.

Taraflara ait iletisim ve islem bilgileri yalnizca s6zlegsmenin kurulmasi, sipariglerin yurattlmesi,
teslimat, faturalama, servis ve yasal yikumluluklerin yerine getiriimesi amaclariyla islenir ve
korunur.

17. Mucbir Sebep ve Beklenmeyen Durumlar

Taraflarin makul kontrolu disinda gelisen ve sézlesme yakumluliklerinin yerine getirilmesini
gecici veya surekli olarak engelleyen olaylardan etkilenen Taraf, durumu ve tahmini etkisini
diger Tarafa mumkun olan en kisa surede bildirir. Taraflar teslim ve 6deme planinin
uyarlanmasi, ek sure verilmesi veya s6zlesmenin sona erdirilmesi se¢eneklerini olayin etkisine
gore birlikte degerlendirir.

18. Sozlesmenin Suresi ve Sona Ermesi

Bu s6zlesme [Baslangi¢ Tarihi] tarihinde yurarlige girer ve [S6zlesme Suresi/Bitis Tarihi]
boyunca gecerli olur. Sire sonunda yenilenme kosullari [Yenilenme Kosullar] seklindedir.



Taraflardan birinin sézlesmeden dogan temel ylkimluliguni yerine getirmemesi halinde diger
Taraf, aykiriligin giderilmesi icin [Ihtar ve Duzeltme Suresi] siire taniyabilir. Bu sure iginde
aykirihgin giderilmemesi durumunda sdzlesme, yazih bildirimle sona erdirilebilir.

S6zlesmenin sona ermesi, sona erme tarihinden énce dogmus 6deme, teslim, iade, garanti,
gizlilik ve tazmin sorumluluklarini kendiliginden ortadan kaldirmaz.

19. Bildirimler

Sozlesmeye iliskin bildirimler, Taraflarin bu s6zlesmede belirtilen adreslerine veya [Gecerli
Bildirim Kanallar] Gzerinden yapilr. Taraflar iletisim ve adres degisikliklerini diger Tarafa
[Bildirim Suresi] icinde bildirir.

20. Degisiklikler ve Ozel Sartlar

Bu s6zlesmede yapilacak degisiklikler, Taraflarin karsilikh olarak onayladigi yazih veya
dogrulanabilir elektronik kayitla gegerlilik kazanir. Bir hikmun uygulanamaz hale gelmesi,
s6zlesmenin kalan hukimlerini etkilemez.

Ozel Sartlar: [Ozel Sartlar]

Varsa Cezai Sart veya Teminat Duzenlemesi: [Cezai Sart veya Teminat Kosullari]

21. Uyusmazliklarin C6ziimu

Taraflar, s6zlesmeden kaynaklanan uyusmazliklari 6ncelikle karsilikl gérisme yoluyla ¢6zmeye
calisir. C6zim saglanamamasi halinde [Uyusmazhk C6zim Yeri veya Yontemi] uygulanir. Alicinin
tuketici oldugu islemlerde basvurulabilecek zorunlu veya secimlik yetkili mercilere iliskin haklar
sakhdir.

22. Yururluk

isbu sézlesme, [Nisha Sayisi] niisha olarak diizenlenmis ve Taraflarca okunarak [Imza Tarihi]
tarihinde imzalanip yururluge girmistir. Taraflar, s6zlesme ve eklerinde yer alan sartlari
anladiklarini ve kendi iradeleriyle kabul ettiklerini beyan eder.

Ekler

« Ek-1: [Urain Listesi ve Teknik Ozellikler]
* Ek-2: [Fiyat Listesi veya Onayl Teklif]

* Ek-3: [Odeme Plani]

* Ek-4: [Teslimat ve Kurulum Plani]

* Ek-5: [Garanti, Servis veya Ozel Sartlar]

imzalar

Satici/Tedarikgi: [Unvan veya Ad Soyad]
Yetkili: [Ad Soyad ve Unvan]



Tarih: [Tarih]

Kase/Imza: [Kase ve Imza]

Alici: [Unvan veya Ad Soyad]
Yetkili: [Ad Soyad ve Unvan]
Tarih: [Tarih]

Kase/Imza: [Kase ve Imza]



